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ESTÁGIO EM CUSTOMER ENGAGEMENT - DUNNHUMBY

Pré-requisitos: 
• Cursando Administração de Empresas ou 

Marketing; 
• Conclusão de curso: 12/2020; 
• Inglês: a partir de intermediário;
• Excel: avançado; 
• Período de estudo: noturno. 

Sobre: 
A DUNNHUMBY é a empresa líder mundial de ciência do consumidor. Analisamos dados e aplicamos insights de cerca 
de um bilhão de clientes de todo o mundo para criar experiências de cliente personalizadas em ambiente digital, móvel 
e de varejo. O nosso processo estratégico, insights próprios e capacidades multimídia multicanal constroem a 
fidelidade dos clientes para levar a vantagens competitivas e crescimento sustentável.

Escopo de Atividades: 
• Criar campanhas personalizadas do Meu 

Desconto; 
• Análise de dados no Shop;
• Criar relatórios de acompanhamento.
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